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MEMO D’UTILISATION

Postes  SIMPLE
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APPELER

La standardiste
9






A l’extérieur
0

Un numéro abrégé
8

Protection contre intrusion ou bip                                              * 74

Rappel du dernier numéro extérieur composé
*11

Signature (appel d’un autre poste en retrouvant ses droits)
*75

Rappel automatique
R + 1

Intrusion/offre en tiers
R + 3

Annonce vocale
R + 3

Annonce vocale vers groupe de diffusion
RÉPONDRE AUX APPELS
Interception d’appels
* 13 + N° du poste qui sonne

Interception de groupe
* 14

Interception de la sonnerie générale
*15

Ouverture d’un portier
*70
EN COURS DE COMMUNICATION
Mise en garde
R

Appel d’un deuxième correspondant
R + N°

Conférence
R + 3

Va-et-vient entre 2 communications
R + 2

Transfert d’appel
R + N° du correspondant

Reprise du Transfert                                                                     1

Parcage d’appel
R + 10 + Code à 2 chiffres au choix


Reprise de parcage sur n’importe quel poste
10 + Code à 2 chiffres choisi
RENVOI DES APPELS
Marche à suivre
Annulation
Renvoi systématique
* 61
*60

Renvoi sur non-réponse
* 62
*60

Renvoi sur occupation
* 63
* 60

Renvoi sur non-réponse ou occupation
* 69
* 60

Renvoi “Ne pas déranger”
* 64
* 60

Suivi de vos appels sur le poste que vous utilisez
* 65 + N° poste + mdp
* 60

Renvoi à partir d’un autre poste
* 65 + * + N° poste habituel +
* 60


        N° poste de renvoi + mdp
PROGRAMMATION DE 

VOTRE POSTE
 Marche à suivre
Annulation
Rappel de rendez-vous
* 71 + HHMM
*71 + 9


Activation du pilotage
 *67
* 67

Mise en veille dans un groupement
* 68
* 68


Verrouillage du poste
* 78
*78 + mdp

Modification du mot de passe
* 79 + Ancien mdp + 


         Nouveau mdp
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